
2025 年度 患者満足度調査 結果 

【外来】 

 

 

 

実施期間  ： 10/27（月）～10/31（金）  

回収件数  ： 2395 件   

紙：2357 件、Web：38 件 

総合評価  ： 72.7％（すすめる+まあまあすすめる） 

        63.6％_2024 年度 

        62.4％_2023 年度 

期間中患者 ： 3,984 人 

配布枚数  ： 2,835 枚 

回収率   ： 84.4％ 

50.1％_2024 年度 

        52.7％_2023 年度 
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